
Сентенция, служащая заголовком этой части, не просто подходит для наклеек на бампере и
подражает хорошо известному лозунгу кампании по выборам Билла Клинтона в президенты
в 1992 г.: «Все дело в экономике, глупыш!» Она имеет целью привлечь внимание к тому, как
привычно планировщики игнорируют возможность радикальной перемены обстоятельств в
будущем. Очень редко встречается совет о будущем, который начинается с предположения
о несовершенстве наших знаний. Одно небольшое отступление — о циркуляре по поводу
продуктов питания, опубликованном поликлиникой Йельского университета, где я
преподаю, — подчеркнет редкость подобных событий. Обычно такие проспекты дают
информацию об основных питательных веществах, витаминах и микроэлементах,
существенных для сбалансированного питания, и предлагают основанную на них диету.
Однако этот циркуляр подчеркивал, что в последние два десятилетия было обнаружено
много новых необходимых компонентов правильного питания и что предположительно еще
больше будет найдено исследователями в последующие годы. Поэтому, понимая
несовершенство своих знаний, авторы рекомендовали разнообразить питание, насколько
возможно, предусмотрительно полагая, что оно содержит многие из этих доныне не
выявленных существенных компонентов.

Социальные и исторические исследования неизбежно преуменьшают роль и значение
вероятности в совершении событий. Историческое событие или состояние государства часто
кажется направленным и вынужденным, в то время как фактически оно легко могло бы
пойти в своем развитии другим путем. Даже социальная наука, учитывающая теорию
вероятности, какой осторожной она ни была бы в установлении конечных пределов,
наверняка будет склонна обращаться с этими возможными событиями как с твердыми
фактами. Когда приходится думать о будущем, обычно не ставится под сомнение
возможность нештатной ситуации, равно как и способность людей справляться с
непредвиденными обстоятельствами и помогать будущему обрести форму. Но в тех случаях,
когда спорящие думают, что знают, каким будет будущее, и знают это на основании их
понимания исторических законов прогресса или научной истины, какую бы трезвость они ни
сохраняли, они не учитывают возможности неожиданной перемены обстоятельств.

«Все дело в невежестве,
дурачок!»

У них только одна ошибка: позже они уверовали, что они есть последнее
число — какого нет в природе, нет.

Евгений Замятин. Мы

“



Как можно было предсказать, каждая из этих схем терпела неудачу под воздействием
непредвиденных обстоятельств, находящихся вне внимания планировщиков. Даже если бы
исторические законы были справедливы, а спецификация переменных и вычисления
производились корректно, сфера действия и всесторонность их планов были таковы, что они
все равно не могли иметь определенные результаты. Несмотря на все амбиции, они могли с
некоторой уверенностью предугадывать только ближайшие последствия своих действий, но
не определять, а тем более просчитывать последствия второго или третьего порядка и
результаты их взаимодействий. В схемах проектировщиков не предсказуемыми оставались
естественные события в природе и в обществе, не укладывающиеся в их модели: засухи,
войны, восстания, эпидемии, процентные ставки, мировые потребительские цены, эмбарго
на нефть. Они могли и, безусловно, пытались приспосабливаться к этим неучтенным
обстоятельствам и импровизировать по этому поводу их чрезвычайные меры. Но размеры
начального вмешательства были настолько велики, что многие из оплошностей уже не
могли быть исправлены. Стивен Марглин коротко сформулировал их ошибку: если
«несомненный факт относительно будущего состоит в том, что оно является
неопределенным, если единственное, что можно признать безусловным, то, что мы живем в
мире неожиданностей, тогда никакое планирование, никакие рецепты не помогут
справиться с непредвиденными обстоятельствами, которые преподнесет будущее»[886].

Любопытно совпадение подходов в этом отношении, но не в других, у такого критика
командной экономики справа, как Фридрих Хаек, и у критика коммунистического
авторитаризма слева князя Петра Кропоткина, заявившего, что «невозможно издавать
законы для будущего». Оба они прекрасно понимали значение разнообразия человеческих
действий и непреодолимые трудности успешного координирования миллионов
взаимодействий. В критическом анализе неудавшихся парадигм развития Альберт Хиршман
призывал к «чуть большему «благоговению перед жизнью», чуть меньшей прямолинейности
в планировании будущего, чуть большему допущению неожиданного и чуть меньшему
принятию желаемого за действительное»[887].

На основе опыта можно выделить несколько сугубо практических правил, соблюдая
которые, можно попытаться сделать запланированный процесс развития менее
подверженным неожиданностям. И хотя моей главной целью едва ли является реформа
методов развития, в такие правила наверняка вошли бы кое-какие из следующих советов.

Делайте небольшие шаги. В экспериментальном подходе к социальным изменениям
всегда предполагайте, что мы не можем заранее предугадать последствия наших
вмешательств. Учитывая этот постулат нашего невежества, постарайтесь везде, где это
возможно, сделать маленький шаг, отойти в сторону, понаблюдать, а затем планировать
следующее небольшое движение. Вот как биолог Д.Б.С. Холдейн метафорически описал
преимущества малости: «Вы можете бросить мышь в глубокую угольную шахту — когда она
достигнет дна, она слегка ушибется и убежит. Крыса убьется, человек переломает все
кости, от лошади останется мокрое место»[888].

Предусмотрите возможность отступления. Выбирайте действия, которые можно
обратить вспять, если они оказываются ошибочными[889]. Необратимые вмешательства
имеют необратимые последствия[890]. Вмешательства в экосистемы требуют особого



внимания, учитывая наше дремучее невежество относительно их взаимодействий. Альдо
Леопольд так передает дух необходимой осторожности: «Чтобы что-нибудь починить, надо
прежде всего иметь все нужные детали»[891].

Планируйте неожиданности. Выбирайте планы, которые до- пускают наибольшую
оперативность в случае непредвиденных обстоятельств. В сельском хозяйстве это может
означать выбор и подготовку земли таким образом, чтобы на ней можно было выращивать
любую из нескольких культур. В планировании жилья это означает универсальный дизайн,
предусматривающий возможность изменения семейных структур или стиля жизни. На
фабрике это может означать выбор местоположения, планировки и механизмов, которые по
своей сущности легко допускают использование новых технологических процессов,
материалов или производственных линий.

Планируйте человеческую изобретательность. При планировании всегда
предполагайте, что люди, принимающие участие в проекте, будут иметь или разовьют опыт
и интуицию, которая позволит им этот проект усовершенствовать.
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